PLAN DIRECTOR DEL AEROPUERTO DE BARCELONA

CAPITULO 11

SERVICIOS AEROPORTUARIOS A LAS AERONAVES
— Areas de operacion y apoyo a los procesos de rampa
- Combustibles
— Catering
— Limpieza y otros
— Mantenimiento de aeronaves
— Aviacion General Corporativa
— Guias de actuacion

Los servicios aeroportuarios a las aeronaves estan constituidos por distintas
actividades del proceso de “turn-around” (escala/rotacion en el aeropuerto) de |la
aeronave. Desde el punto de vista de las comparias aéreas y del aeropuerto este
proceso ha de ser muy eficiente para conseguir rotacion de los activos (avion y
tripulaciones, instalaciones aeroportuarias) pero, mas importante, para alcanzar
fiabilidad de las redes de servicios aéreos construidas mediante vuelos coordinados en
ventanas (“hub”).

11.1 Aproximacién al proceso de servicios de una escala

* Control de flujo * Preparacion de + Pasajeros * Mantenimiento « Tripulacion « Asignacién de  slot
ATC estacionamiento + Equipaje + Combustible « Catering + Taxi a cabecera

- Asignacién de slot * Cargo * Aguas sucias * Pasajeros

+ Asignacion de * Limpieza * Equipajes

estacionamiento * Cargo

Ademas, desde la perspectiva del aeropuerto es importante que el conjunto de
servicios aeroportuarios aporte el mayor valor afiadido posible (catering, repostaje,
etc.) ya que gran parte de los servicios aeroportuarios a las aeronaves no son cautivos
y pueden aprovisionarse en aeropuertos alternativos mas competitivos. La
competencia es tan elevada que muchos aeropuertos estan dejando de percibir
canones por explotacion de sus concesionarios de estos tipos de servicios. Estos
aeropuertos asumen que la competitividad del aeropuerto se establece por el coste de
escala total y no sélo por la tarifa que repercute el gestor de las infraestructuras
basicas.
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En estas circunstancias, es preciso planificar con sumo esmero qué
son las que deben apoyar la prestacion efucuente del servicio, blen o

excelencia en el servicio pueden sitentizarse en:
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- facilidad de accesos y operacion logistica desde las areas de produccion a
plataforma y alrededor de la propia aeronave y

- proximidad y suficiencia de espacio en las instalaciones productivas

Este capitulo del Plan Director anticipa la primera necesidad mediante la prevision y
determinaciones sobre “areas de operacién y apoyo a los proceso de handling de
rampa” que son zonas en plataforma o sus inmediaciones utilizadas en la logistica de
los prestadores de servicios aeroportuarios a las aeronaves. La segunda necesidad se
aborda mediante el repaso exhaustivo de las infraestructuras productivas de
combustibles, catering, limpieza y otros y mantenimiento de aeronaves.

Finalmente, este capitulo aborda la Aviacién General-Corporativa que constituye un
caso especial donde se agrupan ambas necesidades (logistica y produccién)

Areas de operacion y apoyo a los procesos de handling de rampa

Independientemente del handling de pasajeros que se realiza en las terminales de
pasajeros, los procesos de handling de equipajes y de avion que se realizan en la
rampa de estacionamiento de las aeronaves son criticos para conseguir las
prestaciones aeroportuarias que se precisan para el desarrollo de una operacion
“hubbing”. La ejecucién eficiente de ambos procesos de handling requiere
adicionalmente de la realizacion de actividades indirectas y de espacios auxiliares a la
propia rampa. Estas actividades y espacios deben localizarse en la propia rampa o en
sus inmediaciones, y en el Ultimo caso, proveer un acceso inmediato y directo a la
rampa. Los distintos usos son muy variados e incluyen:

- Areas operativas de compafnias aéreas, agentes de handling y de los
departamentos de mantenimiento y operaciones del aeropuerto

- Areas de aparcamiento y mantenimiento de los equipos de tierra (jardineras,
APU, “tower-less tugs”, escaleras, etc.) y de equipajes (tractores y carritos)

- Areas logisticas para el handling equipajes

- Areas de aparcamiento y despacho de equipos de catering, proveedores de
servicio y limpieza de las aeronaves
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- Areas de aparcamiento y mantenimiento de la flota de vehiculos del agré ueto-

En la actualidad las areas operativas de apoyo al handling de rampa se encuentran
situados en multiples emplazamientos del edificio terminal y plataforma actual y bloque
técnico. Los tres principales operadores aéreos del aeropuerto también cuentan con
licencia de handling. lberia y Air Europa (a través de Eurohandling) tienen licencia de
provision de servicios a terceros, Spanair se realiza su autohandling (en magnitud es
el tercer operador de handling). Durante el periodo de vigencia del actual Plan Director
no es previsible la ampliacion del nimero de agentes de handling de rampa a terceros
por encima de cinco.

Para sus operaciones, Iberia cuenta con un edificio en la zona este (lado aire) del
actual area terminal con aparcamiento adyacente y acceso directo a rampa.
Complementariamente, la compania realiza el Mantenimiento de Equipos de Tierra
(MET) en un edificio que habréa de desaparecer dentro de los planes de desarrollo del

Area de Carga. Iberia ha solicitado una parcela de 8.000 m? para la reubicacion de
MET.

Spanair y Eurohandling tienen su base operativa en la planta baja del edificio terminal,
en ambos casos existen limitaciones de espacio y la base operativa esta separada de
las areas de estacionamiento de los equipos de tierra que se encuentran situadas al
oeste de la Terminal A. Estas dreas disponen de mddulos prefabricados (caracolas)
para almacen, talleres y salas de personal. Logisticamente estan muy bien conectadas
pero las instalaciones son de caracter provisional y el emplazamiento debera ser
utilizado para la ampliacion de la Terminal A. Ello requerira reubicar las zonas de
apoyo al handling de rampa de los segundos operadores.

El proceso de handling de equipajes de Barcelona es manual, se realiza mediante
cintas clasificadoras convencionales y con transporte de tractor y remolque de
contenedores o bultos sueltos desde la aeronave a las cintas. Es un proceso muy
flexible, fiable y adaptado a las condiciones de volumen y operacion de los agentes de
handling actuales. Las instalaciones, en su configuracién actual, padeceran de falta de
capacidad en actividades determinadas (por ejemplo, zonas de equipaje en transito)
pero ello puede ser resuelto con inversiones menores. Sin embargo, a largo plazo las
operaciones de handling requerirdn de un mayor grado de automatizacién para hacer
frente a los tiempos de servicio de una operacion “hub” (Minimo Tiempo de
Conexion/MCT, etc).
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En definitiva, el aeropuerto debera continuar operando su handling de eqmpajes con-
procesos muy parecidos al actual durante los préximos cuatro anos para” o cual ]
precisa de reordenar sus areas logisticas de la Terminal actual. AdiClonaimente debel
preparar la introduccion de un Sistema Automatico de Tratamiento de Equipajes quefe
permita competir en prestaciones operativas y en costes de escala, y a la v‘éif"é‘égﬁjdir'
teniendo la fiabilidad del sistema actual.

Finalmente, una escala rapida requiere de que los servicios de limpieza, catering, de
combustible y del propio aeropuerto sean fiables y estén coordinados. Ello se consigue
con la proximidad de los vehiculos a la plataforma y el despacho eficiente de los
mismos para la prestacion de un servicio. En el caso de los servicios de limpieza, los
despachos se realizan desde la plataforma situada enfrente del edificio de Iberia, El
catering se despacha desde las cocinas de produccién (en un radio de 8-10° de la
actual plataforma) o desde el mismo emplazamiento que el servicio de limpieza
(servicios multiples y top-offs). Los camiones de combustible/bomba se despachan
desde el extremo opuesto de la plataforma. Todo ello es adecuado para la situacion de
la terminal actual. Sin embargo, deberan buscarse emplazamientos con capacidad de
atender a las dos terminales futuras, estos emplazamientos estaran en el noroeste del
Subsistema de Pistas y Plataformas.

Las cocheras de la flota del aeropuerto se hallan en las proximidades de esta

plataforma, al norte de la cabecera de la pista 02-20. Son instalaciones plenamente
amortizadas.

Complementariamente a lo indicado en el apartado de necesidades y previsiones de
produccion del servicio de catering, la logistica de carga y descarga en el avion
requiere de la habilitacion de espacios en plataforma para el estacionamiento de
vehiculos en espera y de “top-off’. También requiere considerar galibos mayores de 4
metros compatibles con la altura de caja de los vehiculos. Ello permite la minimizacion
de los costes de los operadores de catering y aumentar la fiabilidad en cumplimiento
de los compromisos de tiempos de “turn-around” con las compafias aéreas.

Combustibles

El suministro de combustibles se contrata por las companias aéreas directamente a
las companias petroleras por periodos de 6 a 12 meses. El precio que se acuerda
incluye todos los servicios necesarios para repostar la aeronave. Actualmente los
servicios de repostaje en el aeropuerto de Barcelona son proveidos por dos
operadores en régimen de concesion por parte de Aena: CLH Aviacién y Shell.
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CLH es el operador principal del aeropuerto y opera la mayor parte dé\%ﬂq&es ‘d 7
combustible en él ubicados (3 tanques metélicos de 12.000 m? , 1 tanque de 100(5‘1?'13 -

1 tanque de 50 m® para JET A-1 y 2 tanques de gasolina), la red de hidrantes de la
plataforma actual y una plataforma de 22.500 m2 para carga y estacionamiento de
camiones cisterna y vehiculos bomba. Shell es el segundo operador que ha entrado

en el negocio para dar cumplimiento a las directivas comunitarias sobre el régimen de
competencia en los aeropuertos. Shell dispone de 3 depdsitos de combustible de 100

m3.

Los depdsitos de combustible JET A-1 de CLH se suministran desde la factoria del
Puerto de Barcelona mediante un oleoducto que tiene una capacidad de transporte de
150 m®/hora. La funcion de los tanques es fundamentalmente la de almacenamiento
en el propio aeropuerto debido a que la calidad de suministro actual no requiere
posterior procesamiento. Con los consumos (40-65.000 m3/mes) y el régimen de
operacion de los tanques actuales se dispone continuamente de un stock de seguridad
de por encima de 15 dias. La capacidad de tanques AVGAS es de 200 dias.

Este factor combinado con las previsiones de reduccién del consumo por operacion
debido a una mayor eficiencia de las aeronaves y el hecho de que no sea necesario
realizar procesos de refino en el propio aeropuerto, conducen a la conclusién que no
es necesario prever nuevos tanques de combustibles durante el periodo de vigencia
del Plan Director. La ubicacion actual de la parcela de combustibles, contigua en la
actual zona de carga, es compatible con los usos que se prevén en su entorno
inmediato.

Sin embargo, la ubicacién del estacionamiento de vehiculos tanque y puntos de
suministro asociados interfiere con la plataforma a asignar a la zona de carga. Es por
ello que debera realizarse la reubicacion de las mismas.

En lo que se refiere a la distribucion capilar a las aeronaves, la eficiencia y seguridad
en las operaciones requiere dotar las nuevas posiciones de estacionamiento con una
red de hidrantes. De esta manera se aliviara el trafico y disminuira el riesgo de las
unidades repostadoras. Este planteamiento conduce a coordinar e integrar las
infraestructuras de distribucion capilar de los dos operadores de combustible del
aeropuerto.
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Catering

produccion fuera del recinto aeroportuario, dos en Mas Blau y la tercera en la antigua
carretera del aeropuerto en las proximidades de San Cosme.

A diferencia del catering a colectividades, el negocio tiene fuertes barreras de entrada:
experimenta fuertes presiones de reduccién de volumen y precio debido a los
programas de optimizacion de las compras de las comparias aéreas (supresion de
servicio a pasajeros de tarifa baja, acuerdos Total-On-Board etc.); sus productos estan
evolucionando hacia un menor valor afadido (congelados y 42 gama); y esta en un
proceso de concentracion de caracter global paralelo a la constitucién de alianzas
entre companias aéreas y a la externalizacion del catering de las mismas.

Asi, los operadores en Barcelona tienen que hacer frente a un entorno global
altamente competitivo para defender el volumen de producciéon actual estimado en
cuatro millones y medio de bandejas anuales. En segmento con mayor volumen,
tréfico aéreo regular con destinos europeos, la competencia es creciente con otros
aeropuertos porque el factor origen tiene cada vez menor importancia debido a la
evolucion en las técnicas de manipulacion de comidas y a la reduccién del diferencial
de precio con Europa. Por otro lado, las expectativas de crecimiento global de trafico Y,
especificamente, de las rutas de largo alcance (las mayores generadoras de
demanda) son factores que hacen prever un crecimiento del volumen de produccion.

En este entorno es previsible la continuidad de los tres operadores actuales, aunque
debido a la dinamica de fusiones del sector pudieran concentrarse en dos. Sin
embargo el volumen de negocio potencial, el factor de escala en la produccién, y el
mantenimiento de la competencia entre los operadores locales indica que a largo plazo
es sostenible y conveniente la existencia de cuatro operadores de catering robustos.

De los tres operadores existentes, solo dos requieren su localizacién dentro del recinto
aeroportuario. Iberswis dispone de instalaciones recién inauguradas en 1999, Servair-
Eurest esta en régimen de alquiler de sus instalaciones y las instalaciones de LSG-Sky
Chef tienen mas de treinta anos y quedaran dentro del perimetro de propiedad del
aeropuerto.
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De esta forma, se precisaria habilitar unas 6 Ha de terreno en el Subsnstema‘dQ Apoy@g_d
al Sistema Aeroportuario para la implantacion de las instalaciones de prOdUCCIOﬁ
asociadas de tres operadores de catering. En ella se asegura la segregacion de
traficos de proveedores de los de pasajeros y un acceso a las dos plataformas de las
areas terminales en menos de diez minutos. Estas instalaciones precisan, ademas de
los servicios habituales, de conexidn a los sistemas de informacion del aeropuerto y de

companias aéreas.
Limpieza y otros

El servicio de limpieza, extraccion de aguas residuales, reabastecimiento de depositos
de agua es subcontratado por el agente de handling a terceras companias.

Sus requerimientos operativos son sencillos ya que no requieren de instalaciones
productivas sofisticadas. A parte de poder disponer de los espacios en plataforma que
se identificaron en el apartado correspondiente, requieren de areas donde concentrar,
controlar y despachar sus vehiculos y personal con todas las instalaciones asociadas
a este tipo de edificios: vestuarios, duchas, oficinas, salas de formacién, almacenes de
material y equipos, areas de estacionamiento etc.

Mantenimiento de aeronaves

Las actividades de mantenimiento, reparacion y reacondicionamiento (Maintenance,
Repair, Overhaul/MRO) han tenido un desarrollo muy escaso para el volumen e
importancia del trafico del aeropuerto de Barcelona. Tradicionalmente la implantacion
de instalaciones de mantenimiento en los aeropuertos espanoles se ha realizado a
demanda, es decir, cuando existian peticiones de empresas. La inexistencia de
peticiones, combinada con otros factores (el desarrollo de las instalaciones para flotas
medianas o pesadas en Madrid del grupo Iberia, la concentracion de compadias
charter espanolas en Palma de Mallorca, la limitacidn en la agresividad en el impulso
comercial de estas infraestructuras) ha inhibido el desarrollo potencial del sector en el
Aeropuerto de El Prat.

A nivel global, el sector del MRO esté en reestructuracion para abordar un crecimiento
del 3,3% anual en los proximos afos en Europa. Varios son los factores que impulsan
hacia la consolidacion del sector en unas cincuenta companias proveedoras de
servicios de mantenimiento “third party airline maintenance” a nivel mundial con unas
tres companias operando globalmente:
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- el exceso de capacidad (la capacidad instalada en Europa‘”-ddbla_‘ la |
demanda) RPN Y

— la focalizacion de las compariias aéreas en el negocio de pas_éjeros‘ (las /
divisiones de mantenimiento de las grandes compaﬁiéé‘-ﬁs}e.‘ estan
segregando en unidades de negocio independientes, y se desarrollan
contratos llave en mano de mantenimiento integral de larga duracién)

— los programas de reduccion de costes de las compafias aéreas y la
concentracion del poder de compra (las alianzas de compaiias aéreas
estan fortaleciéndose y pasando de un planteamiento comercial a la
busqueda de sinergias operativas)

— la competencia de los fabricantes de componentes de aeronaves (Original
Equipment Manufacturers/OEM)

— el desarrollo de instalaciones especificas en aeropuertos de base

Indirectamente, estos factores estan ligados a la consecucién de economias de escala
en la produccioén al requerirse una gran intensidad en el uso de capital y de mano de
obra especializada. Sin embargo es conveniente resaltar que el mercado es lo
suficientemente diverso como para que el factor escala no sea absolutamente
determinante. La diversidad del mercado es debida al amplio rango de aeronaves
existentes (desde turbohélices a A340 y B747) y a los distintos tipos de operaciones
asociadas al mantenimiento, reparacioén y acondicionamiento:

— mantenimiento de linea (line maintenance)

— reacondicionamiento de componentes (component overhaul)

- reacondicionamiento de motores (engine overhaul)

- mantenimiento pesado de fuselaje (heavy airfframe maintenance)

11.2 Volumen de los segmentos del mercado de mantenimiento

mantenimiento de
lnea
22%

mantenimiento
pesado de fuselaje
2%

reacondicionamiento
reacondicionamiento de componentes
de motores 21%
30%

De esta manera los proveedores de MRO y comparias aéreas que siguen realizando
su propio MRO especializan sus bases de mantenimiento en los distintos segmentos
de mercado. Asi por ejemplo, el proveedor de mantenimiento independiente de British
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linea, reparacion y mantenimiento pesado de los B747 y B737 de BA.

En el caso de Barcelona su participacion en este mercado se reduce a la realizacion
de unas pocas operaciones de mantenimiento de linea. Para ello las companias sélo
disponen de unos de unos 60 mddulos prefabricados (caracolas de 14 m?), situados en
las proximidades de las instalaciones del Servicio Contraincendios, que se utilizan
como almacenes para equipos de mantenimiento propio, repuestos y pequefios
talleres. Complementariamente utilizan el espacio abierto adyacente como
aparcamiento de vehiculos y equipos. Adicionalmente se dispone de unos 600 m2 que
son utilizados esporadicamente en caso de averia.

Tipicamente, un volumen de trafico de 16 millones de pasajeros anuales genera una
demanda de hangares para 3 aeronaves de fuselaje estrecho, 3 de fuselaje medio y 1
de fuselaje ancho. Para un aeropuerto de 30 millones (horizonte 2015 de Barcelona),
la demanda podria situarse alrededor de 9 aeronaves de fuselaje estrecho, 6 de
fuselaje medio y 3 de fuselaje ancho. Convertir la demanda latente en real requiere de
un programa de movilizacion de inversidbn en la que deberian estructurarse
mecanismos de colaboracion entre el sector publico y privado para conseguir localizar
un gran operador de mantenimiento en Barcelona.

Por otro lado el desarrollo de una red de servicios aéreos de tipo “hub” genera la
necesidad/oportunidad de prestar servicios de mantenimiento ya que los indices de
utilizacion de cada aeronave tienen una repercusion directa en toda la red.

Todos los factores anteriores indican la necesidad de preparar una zona de
mantenimiento de aeronaves para su comercializacién en los proximos afos. Las
exigencias de esta zona consisten en:

- acceso directo al lado aire sin que presente interferencia en la normal
operacion del campo de vuelos y areas terminales

- orientacion de los hangares en sentido noroeste para evitar el viento
dominante

- plataforma frente o adyacente a los hangares (con una capacidad de
astacionamiento homdloga a los mismos)

- espacio para talleres, centros de formacion y entrenamiento, oficinas,
aparcamiento de empleados, etc.

- servicios habituales en zonas industriales: acceso terrestre, abastecimiento
eléctrico y de agua, red de saneamiento, sistemas de recogida de residuos
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En las zonas de trabajo, el impacto acustico que producen es simila
industrias. La prueba de motores en banco de pruebas es la operacio

Las pruebas de motores sobre aeronave se realizan al aire libre por lo que se deben
realizar alejadamente de nucleos urbanos. El impacto de emision sonica, de
hidrocarburos o de gases de combustién en la plataforma es equivalente al de las
plataformas de las areas terminales para cada movimiento y estacionamiento de
aeronave. Al ser mucho menor el volumen de movimientos en la rampa de
mantenimiento, su impacto ambiental es reducido.

Puede concluirse que las necesidades de espacio para el desarrollo de las actividades
de mantenimiento para el periodo de vigencia del Plan Director son de alrededor de 60
Ha, incluida la plataforma asociada. Esta superficie es del mismo orden que
aeropuertos como Paris (72 Ha), Madrid (72 Ha) o Munich (52 Ha)'

La localizacion mas adecuada es en el subsistema de Apoyo a las Operaciones
Aeronauticas al este de la actual &rea terminal, realizando la prevision de que las
pruebas de motores sobre aeronave se puedan realizar en la zona entre pistas, al este
de la pista transversal, en caso de que fuera necesario por razones de impacto sonoro
en el sur de El Prat.

Aviacion General Corporativa

La actividad de Aviacion General representa menos del 2,0 % de las operaciones, con
una media de 15 operaciones diarias. Desde que estan prohibidas las actividades de
vuelos VFR, esta actividad se ha focalizado en el negocio de aerotaxi, aviacion
corporativa y transporte de paqueteria. Hasta ahora esta actividad no ha estado
sometida a coordinacion horaria.

Para el soporte de esta actividad hay en la plataforma 18 posiciones de
estacionamiento en la zona este, y estan habilitadas unas caracolas donde tienen su
sede empresas que se dedican a la coordinacion de las operaciones aeroportuarias
(transporte, gestion planes de vuelo, ..). Salvo el hangar del Institut Cartografic de
Catalunya, no existe en el aeropuerto de Barcelona una base de operaciones para el
tratamiento de esta aviacion de acuerdo con los estandares de los modernos
aeropuertos (terminal VIP, pupilaje a los aviones, hangares, etc.).

' Fuente: “Bases per al desenvolupament de I'Aeroport de Barcelona i el seu entorn.” Barcelona Regional, 1.999.
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En los ultimos anos, ha habido algunas iniciativas para transferir esta adedad‘ at
aeropuerto de Sabadell. Sin embargo, este aeropuerto, por la limitaciéon de long !
su pista y la restriccion a condiciones VFR, no es una alternativa real para la avi
corporativa.

En Barcelona, al igual que en el resto de Europa, el concepto de aviacion corporativa o
aviacion de negocio ha estado muy asociado al transporte ocasional de VIPs. Algunos
aeropuertos europeos han decidido en los ultimos afios promover facilidades para este
segmento. Las razones han sido, entre otras:

- El rol que puede suponer para el desarrollo econémico de una region el
contar con unas buenas instalaciones y servicios para apoyar las
operaciones de los aviones de las grandes corporaciones,
fundamentalmente americanas.

- Es un sector que no es sensible al precio y que esta dispuesto “ a pagar por
un buen servicio”. Esta actividad ain a pesar de representar menos del 2%
de las operaciones, puede representar una importante fuente de generacion
de ingresos directos para el Aeropuerto (por ejemplo, en concepto de
combustible).

Se concluye entonces la necesidad de apoyar el desarrollo de esta aviacidon
corporativa en el Aeropuerto de Barcelona por su contribucion a la comunidad de
negocios catalana. En el marco de este Plan Director se facilitara la implantacion de un
concepto moderno de atencién a esta aviacion (FBO)?. Esta voluntad no es
contradictoria con el establecimiento de un procedimiento de coordinacién horaria en
las franjas horarias de mayor trafico.

Guias de actuacion

Areas de operacion y apoyo a los procesos de handling

La planificacién de la Nueva Area Terminal entre pistas concebira la plataforma de
aeronaves y su integracion en el edificio terminal con el layout adecuado para una
maxima optimizacién de las operaciones de “turnaround” del avion, prestando especial

atencion al dimensionamiento suficiente de las areas complementarias a la plataforma.

Se reordenaran las areas de apoyo de la terminal actual para conseguir su maximo
aprovechamiento: unificando los espacios logisticos de equipajes en una sola area,

? Fixed Based/Operator
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reubicando los usos actuales incompatibles con plataforma, reéiizandO“'_'una-.
reingenieria de los procesos operativos y preparando la terminal para '~$_u integracion
completa con un sistema de tratamiento de equipajes automatizado conjunto;.con la’

-

terminal de entre pistas. e

Se desarrollaran dos bases operativas para el segundo y tercer operador de handling
del aeropuerto. Dispondran de acceso a plataforma, un espacio de plataforma
dedicado de 8-10.000 m?, un edificio de unos 1.500 m? para oficinas, dependencias
(coordinacion de vuelos, vestuarios, salas de descanso etc.) y 1.000 m2 de almacén.

Se prevera unas reservas de espacio para unas nuevas instalaciones para el
mantenimiento y reparacion de los equipos de tierra para seguir desarrollando la base
de operaciones de Iberia en el aeropuerto. El aeropuerto iniciara con la compania
Iberia un analisis exhaustivo de las necesidades infraestructurales especificas de
Iberia para el desarrollo de Barcelona como “hub” de la compania.

Se impulsara el desarrollo del concepto de plataforma libra de vehiculos con la
instalacion de equipos fijos de asistencia a las aeronaves en las posiciones de
estacionamiento.

Se realizaran las reservas de espacio necesarias para la introducciéon de un Sistema
de Automatico de Tratamiento de Equipajes (SATE) integral para todo el aeropuerto.

El Aeropuerto preparara las condiciones empresariales que aseguren la introduccién
de tecnologias avanzadas de tratamiento de equipajes (100% de inspeccion,
automatizacion, etc.). La introduccion de estas tecnologias se realizara teniendo en
cuenta su actual grado de desarrollo, para lo cual se dispondran de sistemas
contigenciales basados en la operativa convencional, que aun introduciendo
redundancias, aseguran una mayor fiabilidad.

El Aeropuerto potenciara los sistemas de informacion y de comunicacion entre todos
los agentes implicados en el handling de aeronaves, proveyendo a suministradores
(catering, limpieza, etc) la informacidén de companias y del aeropuerto necesaria para
realizar y optimizar sus operaciones handling.

Se renovara/impulsara una nueva area de mantenimiento de vehiculos
“convencionales” en el lado aire.
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Combustibles

El Aeropuerto mantendra la infraestructura de tanques en su actual localizacion en la
parcela de combustibles. El area de estacionamiento y carga de camiones tanque se
reubicard en sus inmediaciones sin que interfiera con la plataforma de la zona de
carga.

Se construird una nueva red de hidrantes para la nueva plataforma a construir entre
pistas.

Se promovera, mediante la estructuracién adecuada del régimen concesional y
promoviendo los acuerdos necesarios entre los concesionarios sin menoscabo de la
normativa sobre competencia vigente, la eficiencia y la utilizaciéon conjunta de las
redes de hidrantes e infraestructura actual y futura.

Catering

El aeropuerto asignara 6 Ha de terreno en el Subsistema de Apoyo al Sistema
Aeroportuario con facilidad de acceso al lado aire.

Se conectaran las instalaciones de catering a los sistemas de informacion del
aeropuerto y de companias aereas.

Limpieza y otros

El aeropuerto reservara espacio suficiente en la Subsistema de Apoyo al Sistema
Aeronautico y la zona de Area de Pistas y Plataformas Noroeste para la localizacién
de las instalaciones de personal y aparcamiento de vehiculos de las companias de
limpieza y similares.

Se asegurara una adecuada participacion e integraciéon en los mismos en los Sistemas
de Gestion Medioambiental que establezca el aeropuerto.

Mantenimiento de aeronaves
El aeropuerto impulsara la construccion de las infraestructuras para el mantenimiento,

reparacion y reacondicionamiento de aeronaves mediante el desarrollo de una Base
de Operaciones de Mantenimiento.
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El aeropuerto promovera la movilizacién de la inversiéon mediante su comercializacion
a los operadores de mantenimiento independientes y compafias aéreas principales
del aeropuerto asi como la creacion de esquemas de colaboracion entre el sector
publico, Aena y los operadores interesados.

Se asignara un espacio de 60 Ha en el Area de Apoyo a las Operaciones Aeronauticas
Noreste y la zona de Area de Pistas y Plataformas asociada para la construccion de la
Base de Mantenimiento e infraestructuras complementarias (talleres, aparcamiento de
empleados, centro de formacion). Los hangares a construir deberan satisfacer los
siguientes requerimientos:

- 10 aeronaves de aviacion general

- 9 aeronaves de fuselaje estrecho

- 6 de fuselaje medio

- 3 de fuselaje ancho

Se preveran bancos de prueba de motores para compatibilizar las operaciones de la
Base de Mantenimiento con la proximidad de la zona urbana del Prat.

Aviacion General-Corporativa

El aeropuerto seguira acomodando la aviacion general asociada a servicios de
aerotaxi y aviacion corporativa y se establecera un sistema de coordinacion horaria
para garantizar el mejor rendimiento del campo de vuelo y una minima perturbacién a
las operaciones de transporte aéreo comercial de pasajeros. Seguira la limitacion a los
vuelos VFR.

El aeropuerto promovera el establecimiento de una base de operaciones para el
tratamiento de la aviacion general (terminal, plataforma dedicada, hangares), se
asignara un espacio de 8 Ha en el Area de Apoyo a las Operaciones Aeronauticas del
Noreste, en las proximidades de la actual terminal.
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