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1. REQUISITOS PREVIOS 

Para poder realizar su solicitud debe: 

i. disponer de un certificado digital (DNI electrónico o certificado reconocido); y 

ii. los requisitos para utilizar la firma electrónica se encuentran en la siguiente página de la sede 

electrónica:  

https://sede.fomento.gob.es/SEDE_ELECTRONICA/LANG_CASTELLANO/DOCS_AYUDA/AYUDAT/NA

VEGADORES/ 

Se recomienda utilizar el navegador Chrome junto con la aplicación Autofirma, la cual debe 

instalarse previamente.  

 

 

2. RESOLUCIÓN DE INCIDENCIAS 

Para cualquier aclaración técnica relativa a la tramitación de la solicitud electrónica tienen a su 

disposición el formulario de consulta de la sede electrónica del Ministerio de Fomento: 

https://sede.fomento.gob.es/SEDE_ELECTRONICA/LANG_CASTELLANO/atencion_al_ciudadano.htm 

(Vínculo ŘŜƴƻƳƛƴŀŘƻ άSolicitud de ayudaέ en la parte superior derecha de la ventana) 

https://sede.fomento.gob.es/SEDE_ELECTRONICA/LANG_CASTELLANO/DOCS_AYUDA/AYUDAT/NAVEGADORES/
https://sede.fomento.gob.es/SEDE_ELECTRONICA/LANG_CASTELLANO/DOCS_AYUDA/AYUDAT/NAVEGADORES/
https://sede.fomento.gob.es/SEDE_ELECTRONICA/LANG_CASTELLANO/atencion_al_ciudadano.htm
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Para cualquier aclaración funcional relativa a los documentos que debe adjuntar o los campos que 

debe rellenar al tramitar su solicitud electrónica, debe remitirla a la dirección de correo electrónico: 

notifcur@fomento.es 

 

3. PASOS PARA REALIZAR LA SOLICITUD 

3.1. Acceso e inicio del trámite 

Acceda al sitio de Ayudas a la Formación del Sector Transporte por Carretera en el enlace: 

https://sede.fomento.gob.es/SEDE_ELECTRONICA/LANG_CASTELLANO/OFICINAS_SECTORIALES/TT

E_CTRA/AYUDAS/AYUDAS_FORMACION/ 

A continuación, seleccione iniciar la tramitación electrónica dentro de Ayudas a la formación del 

Sector Transporte por Ctra. 

Cada entidad solicitante puede realizar la solicitud de 2 formas: 

1) Directamente por sí misma, mediante un certificado electrónico de persona jurídica 

asociado al propio CIF de la entidad. Dicho certificado es utilizado y custodiado 

generalmente por el o los apoderado/s, o bien algún gestor administrativo autorizado. Si 

esta es la vía elegida, la autentificación de entrada en el procedimiento se realizará con 

dicho certificado de persona jurídica de la entidad. En la pantalla posterior a la 

autentificación debe elegirse la primera opción disponibleΣ άTitularέΣ ǇŀǊŀ ƛƴŘƛŎŀǊ ǉǳŜ 

aquélla es la vía por la que se presenta la solicitud. 

mailto:notifcur@fomento.es
https://sede.fomento.gob.es/SEDE_ELECTRONICA/LANG_CASTELLANO/OFICINAS_SECTORIALES/TTE_CTRA/AYUDAS/AYUDAS_FORMACION/
https://sede.fomento.gob.es/SEDE_ELECTRONICA/LANG_CASTELLANO/OFICINAS_SECTORIALES/TTE_CTRA/AYUDAS/AYUDAS_FORMACION/
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2) Presentación a través de un representante. Este representante puede ser un apoderado 

físico, una persona autorizada por el o los apoderado/s, incluso una gestoría que a su vez 

ǘŜƴƎŀ ǳƴ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀŘƻ ŘƛƎƛǘŀƭ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴŀ ƧǳǊƝŘƛŎŀΧ 9ǎ ŘŜŎƛǊΣ Şǎǘŀ ǎŜǊł ƭŀ ƻǇŎƛƽƴ siempre que la 

solicitud no se esté cumplimentando a través del certificado digital de persona jurídica de 

la entidad solicitante. Si esta es la vía elegida, la autentificación de entrada en el 

procedimiento se realizará con un certificado digital de persona física o jurídica, pero 

siempre diferente al certificado de la propia entidad. En la pantalla posterior a la 

autentificación debe elegirse la tercera opción disponibleΣ άRepresentante o gestoría de 

Persona jurídicaέ ǇŀǊŀ ƛƴŘƛŎŀǊ ǉǳŜ ŀǉǳŞƭƭŀ Ŝǎ ƭŀ ǾƝŀ Ǉƻr la que se presenta la solicitud, en 

nombre de la entidad solicitante. 

 

 
En este segundo caso, dentro de la documentación requerida, el representante de la 

entidad deberá presentar de manera obligatoria los poderes que le facultan para actuar en 
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nombre de la entidad (caso de ser un apoderado con título suficiente); o bien el modelo de 

representación de los Anexos A o B de la Resolución de la Convocatoria, debidamente 

cumplimentado por parte del apoderado o los apoderados, respectivamente (caso de ser un 

empleado autorizado de la entidad, una gestoría contratada al efecto, etc). 

IMPORTANTE: En ningún caso deberá marcarse la segunda ƻǇŎƛƽƴ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜΣ άRepresentante o 

gestoría de Persona físicaέΣ ȅŀ ǉǳŜ ƴƻ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŜ ŀ ƴƛƴƎǳƴŀ ŘŜ ƭŀǎ ǎƛǘǳŀŎƛƻƴŜǎ administrativas de 

este procedimiento. 

 

3.2. Solicitud tramitada por la entidad directamente como persona jurídica. 

1) En este caso, quien presenta la solicitud es la entidad interesada directamente, que siempre 

será persona jurídica. Se habrá seleccionado la opciƽƴ άTitularέ ŎƻƳƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀŘƻǊ ŘŜ ƭŀ 

solicitud. Al acceder con el certificado electrónico de la entidad (=solicitante) aparecerá 

también el NIF y nombre del administrador o custodio del certificado. 

2) La dirección del Titular debe ser aquella en la que se le pueda localizar, por lo que, se ruega 

cumplimentar todos los campos correctamente. Debe seleccionar la provincia de entre las 

ǉǳŜ ŀǇŀǊŜŎŜƴ Ŝƴ Ŝƭ ŘŜǎǇƭŜƎŀōƭŜ ȅ ŘŜǎǇǳŞǎ ǇƛƴŎƘŀǊ Ŝƴ Ŝƭ ōƻǘƽƴ ά!ŎǘǳŀƭƛȊŀǊέΣ ŘŜǎǇǳŞǎ 

seleccione el municipio que corresponda en el desplegable. 
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3) Debe incluir el siguiente texto en: 

a. Expongo:   

Que a la vista de la Orden por la que se aprueban las bases reguladoras de la 

concesión de ayudas para la formación en relación con el transporte por carretera, 

considerando que reúne los requisitos exigidos, según se muestra en los documentos 

que se adjuntan, y con la expresa aceptación de todos los términos de la Resolución 

de la convocatoria de estas ayudas. 

b. Solicito: 

El otorgamiento de la correspondiente subvención destinada a financiar la(s) 

actividad(es) formativa(s) que se indica(n) en el modelo Excel cumplimentado y 

adjuntado a mi solicitud, en concordancia con la Memoria justificativa también 

anexa. 

IMPORTANTE: 1.  Si no está de acuerdo con dichos textos no debe presentar la solicitud y, por ende, 

acogerse a la ayuda. 2. Si marca la casilla de no consentimiento tendrá que aportar los documentos 

que acrediten el contenido indicado en los apartados sucesivos. 
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4) Adjunte los documentos que proceda siguiendo los pasos que se le indican. Todos los 

documentos con asterisco son obligatorios, si no los adjunta su solicitud podría no ser 

evaluada en fases sucesivas.  

Aquellos documentos adicionales que considere oportuno aportar para la valoración de la 

solicitud conforme a los criterios indicados en el art. 7.2 de la Orden FOM/3591/2008, podrá 

ŀŘƧǳƴǘŀǊƭƻǎ Ŝƴ Ŝƭ ŜǎǇŀŎƛƻ ƘŀōƛƭƛǘŀŘƻ ŘŜ άŘƻŎǳƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ƻǇŎƛƻƴŀƭέ. 

 

 

IMPORTANTE: Antes de iniciar este trámite, debe haber descargado el modelo de Hoja Excel de 

la Sede Electrónica o de la web del MFOM para enumerar y especificar la relación de actividades 

formativas que va a solicitar. No se admitirán Hojas Excel que no se ajusten al modelo 

proporcionado. 
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5) Si no ha adjuntado todos los elementos requeridos marcados con (*) obtendrá un mensaje 

de aviso, alertando de que faltan documentos. No obstante, algunos de ellos pueden no ser 

necesarios realmente (por ejemplo, si no se ha opuesto a la consulta de sus datos en la fase 

anterior, no será necesario adjuntar el certificado de estar al corriente de la Seguridad Social 

y obligaciones tributarias. Tampoco sería necesario adjuntar el modelo de representación 

conforme a los Anexos A o B, dado que es la propia entidad la que realiza la solicitud por sí 

misma como persona jurídica). 

 
 

6) Si cumple con todos los puntos de la declaración responsable, deberá marcar la casilla  de 

aceptación, si no, no podrá presentar su solicitud. 
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7) Debe indicar la dirección de correo electrónico en la que desea recibir los avisos de las 

notificaciones que se le deban realizar. Es de vital importancia que indique una dirección de 

correo electrónica que esté operativa y correctamente escrita puesto que de ello dependerá 

la correcta evaluación de su solicitud y, en su caso, el que se le otorgue la ayuda o no. Del 

mismo modo, debe indicar una dirección postal donde pueda localizársele, si bien, siempre 

se empleará la dirección de correo electrónico que haya indicado para que pueda recibir los 

avisos de las notificaciones, puesto que usted es persona jurídica y, por tanto, está obligado 

a ser notificado electrónicamente desde el 2 de octubre de 2016 según la Ley de 

Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas vigente. 
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8) Compruebe todos los datos que ha introducido y modifíquelos si es preciso antes de realizar 

la firma y envío de su solicitud para evitar tener que realizar subsanaciones posteriores. 

 

9) Guarde su justificante de envío para cualquier cuestión que surja con su solicitud, cuyo 

estado podrá comprobar en todo momento hasta que se produzca la resolución de 

otorgamiento. 
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3.3. Solicitud tramitada por un representante 

1) En este caso, quien presenta la solicitud es otra persona física o jurídica (apoderado, 

gestoría o representante) que ha sido autorizada por la entidad Titular para hacerlo (ya sea 

mediante apoderamiento otorgado al efecto, o cumplimentando el modelo A o B del Anexo 

de la Resolución de la Convocatoria), la cual podrá entonces emplear un certificado digital 

de persona física o de persona jurídica. {Ŝ ƘŀōǊł ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŀŘƻ ƭŀ ƻǇŎƛƽƴ άRepresentante o 

gestoría de Persona jurídicaέ ŎƻƳƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀŘƻǊ ŘŜ ƭŀ ǎƻƭƛŎƛǘǳŘΦ 

 

 

 

 

2) Primero deberá introducir los datos del Titular (la entidad que solicita ser beneficiaria de los 

cursos). Los datos de NIF/CIF y Nombre del solicitante representante ya se han obtenido a 

través del DNI electrónico o certificado digital. Debe seleccionar la provincia de entre las 

ǉǳŜ ŀǇŀǊŜŎŜƴ Ŝƴ Ŝƭ ŘŜǎǇƭŜƎŀōƭŜ ȅ ŘŜǎǇǳŞǎ ǇƛƴŎƘŀǊ Ŝƴ Ŝƭ ōƻǘƽƴ ά!ŎǘǳŀƭƛȊŀǊέΣ ŘŜǎǇǳŞǎ 

seleccione el municipio que corresponda en el desplegable. 
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3) Debe incluir el siguiente texto en: 

a. Expongo:   

Que a la vista de la Orden por la que se aprueban las bases reguladoras de la 

concesión de ayudas para la formación en relación con el transporte por carretera, 

considerando que reúne los requisitos exigidos, según se muestra en los documentos 

que se adjuntan, y con la expresa aceptación de todos los términos de la Resolución 

de la convocatoria de estas ayudas. 

b. Solicito: 

El otorgamiento de la correspondiente subvención destinada a financiar la(s) 

actividad(es) formativa(s) que se indica(n) en el modelo Excel cumplimentado y 

adjuntado a mi solicitud, en concordancia con la Memoria justificativa también 

anexa. 

IMPORTANTE: 1.  Si no está de acuerdo con dichos textos no debe presentar la solicitud y, por ende, 

acogerse a la ayuda. 2. Si marca la casilla de no consentimiento tendrá que aportar los documentos 

que acrediten el contenido indicado en los apartados sucesivos. 
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4) Adjunte los documentos que proceda siguiendo los pasos que se le indican. Todos los 

documentos con asterisco son obligatorios, si no los adjunta su solicitud podría no ser 

evaluada en fases sucesivas.   

Aquellos documentos que considere oportuno aportar para la valoración de la solicitud 

conforme a los criterios indicados en el art. 7.2 de la Orden FOM/3591/2008, podrá 

ŀŘƧǳƴǘŀǊƭƻǎ Ŝƴ Ŝƭ ŜǎǇŀŎƛƻ ƘŀōƛƭƛǘŀŘƻ ŘŜ άŘƻŎǳƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ƻǇŎƛƻƴŀƭέ. 

 

IMPORTANTE: En este caso, debe adjuntar también el modelo de representación 

cumplimentado del Anexo A o B de la Resolución de la Convocatoria. Si no lo hace, su solicitud 

deberá ser subsanada por este motivo y, en caso de no subsanación, sería desestimada, no 

pudiendo optar el Titular a quien usted representa a subvención alguna. 
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IMPORTANTE: Antes de iniciar este trámite, debe haber descargado el modelo de Hoja Excel de 

la Sede Electrónica o de la web del MFOM para enumerar y especificar la relación de actividades 

formativas que va a solicitar. No se admitirán Hojas Excel que no se ajusten al modelo 

proporcionado. 
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5) Si el Titular cumple con todos los puntos de la declaración responsable, deberá marcar la 

casilla de aceptación, si no, no podrá presentar su solicitud. 

 

 
 

6) Debe indicar la dirección de correo electrónico en la que desea recibir los avisos de las 

notificaciones que se le deban realizar. Es de vital importancia que indique una dirección de 

correo electrónica que esté operativa y correctamente escrita puesto que de ello dependerá 
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la correcta evaluación de su solicitud y, en su caso, el que se le otorgue la ayuda o no al 

Titular que usted representa. Del mismo modo, debe indicar una dirección postal donde 

pueda localizársele, si bien, siempre se empleará la dirección de correo electrónico que haya 

indicado para que pueda recibir los avisos de las notificaciones, puesto que usted 

representa al Titular que es persona jurídica y, por tanto, está obligado a ser notificado 

electrónicamente desde el 2 de octubre de 2016 según la Ley de Procedimiento 

Administrativo Común de las Administraciones Públicas vigente. 

 

 

7) Compruebe todos los datos que ha introducido y modifíquelos si es preciso antes de realizar 

la firma y envío de su solicitud para evitar tener que realizar subsanaciones posteriores. Los 

datos de su certificado digitaƭ ŀǇŀǊŜŎŜǊłƴ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭƻǎ ŎŀƳǇƻǎ ŘŜƭ ά{ƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜέΦ 
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Representante Persona Física: 
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Representante Persona Jurídica: 
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8) Guarde su justificante de envío para cualquier cuestión que surja con su solicitud, cuyo 

estado podrá comprobar en todo momento hasta que se produzca la resolución de 

otorgamiento. 
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4. CONSULTA DEL ESTADO DE SU SOLICITUD 

Una vez haya presentado su solicitud, puede comprobar su estado en el siguiente enlace: 

https://sede.fomento.gob.es/MFOM.Sisgest/autenticacion.aspx 

 

Tras autenticarse mediante la Plataforma Cl@ve se le redireccionará de nuevo a la Sede Electrónica 

del Ministerio de Fomento y verá la lista de trámites que tiene abiertos. Seleccionando el de su 

solicitud podrá ver el estado de la misma.  

 

5. CONSULTA DE NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS 

Una vez presentada la solicitud, el interesado podrá recibir una notificación electrónica solicitando 

la subsanación si se ha observado alguna deficiencia al iniciarse la revisión de dicha solicitud.  

Los interesados o sus representantes (según a quién se haya remitido la notificación) podrán 

acceder a las notificaciones electrónicas emitidas por la administración a través de la siguiente 

plataforma: 

https://sede.fomento.gob.es/MFOM.Sisgest/autenticacion.aspx



